IE SPRAWY PRZED

STALYM SADEM POLUBOWNYM W OLSZTYNIE

polub /L
polubowne ([
WNIOSEK O ROZPOZNAN
SP.8421.

POWOD/WNIOSKODAWCA:

1.
2.

Imig¢ i nazwisko/firma:

Adres/siedziba: ...

(ulica, nr budynku/mieszkania/kod pocztowy/miejscowosc)

Reprezentowany przez: .................ol
(Wypetni¢ wowcezas, gdy pozew sktada przedstawiciel powoda).

POZWANY/DRUGA STRONA SPORU:

&

Imig 1 nazwisko/firma: .........................

Adres/siedziba: ..o

(ulica, nr budynku/mieszkania/kod pocztowy/miejscowos¢)

Telefon.....ooveeneee e, Fax:
INNedane: ......ccovvveeii e,

Staly Sad Polubowny w Olsztynie
przy Warminsko-Mazurskim
Wojewddzkim Inspektorze
Inspekcji Handlowej

ul. Dabrowszczakéow 10

10-540 Olsztyn

tel. /89/ 527-27-65
fax /89/ 527-42-51
e-mail: olsztyn@ih.olsztyn.pl

I. PRZEDMIOT SPORU (prosze zaznaczyé wiasciwy):

1.

© © N oo g ~ . »

Niedostarczenie produktu:

Brak $wiadczenia ustugi:

Zwtoka w dostarczeniu produktu:
Zwtoka w §wiadczeniu ustugi:
Wadliwos¢ produktu:

Nienalezyta jako$¢ ustugi/ szczego6ty:
Produkt niezgodny z zamowieniem:
Produkty/ ustugi nie zamowione:

Odmowa sprzedazy:



10. Odmowa wykonania ustugi:

11. Brak lub niepelna informacja na temat produktu lub ustugi:
12. Nieuzasadniony wzrost ceny:

13. Dodatkowe optaty nieznane przy zawarciu umowy:

14. Problem innego typu:

I1. WARTOSC PRZEDMIOTU SPORU (prosze wpisac kwote roSzczenia) veeesuesesesessessnssennees
I11. OKOLICZNOSCI

(Poda¢ date¢ i miejsce zakupu produktu lub podpisania umowy o $wiadczeniu ustugi, opisac
produkt lub ustuge, poda¢ ceng, warunki ptatnosci i wszelkie innego rodzaju informacje
mogace mie¢ znaczenie dla oceny zasadno$ci wniosku, opisa¢ przebieg postgpowania
reklamacyjnego):



IV. ZADANIE KONSUMENTA (prosze zaznaczyé wilasciwe)
1. Dostawa produktu lub §wiadczenie ustugi:

Naprawa produktu lub nalezyte wykonanie ustugi:

Wymiana produktu:

Odstapienie od umowy:

Informacja na temat produktu/ustugi:

Wyptata odszkodowania w wysokosci:

Zwrot pierwszej raty w wysokosci:

Zwrot innych dokonanych wptat w wysokosci:

© o N o g ~ w »

Obnizenie ceny (prosze wskaza¢ o jakg wartosé)
10. Zadanie innego rodzaju:

V. DODATKOWE WYJASNIENIA (FAKULTATYWNIE)



VI. ZALACZNIKI (do formularza wniosku zalaczy¢ 2 kopie posiadanych dokumentow,
np.: paragonu, umowy, potwierdzenia odbioru, zgloszen reklamacyjnych,
korespondencji dotyczacej sprawy itp.)

Spis zatgcznikow:

UWAGA:

Whiosek wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ w dwoch egzemplarzach.

Do wniosku nalezy dolgczy¢ podpisany zapis na sad polubowny (!).

Oswiadczam, Ze zapoznano mnie sie z tre$cia klauzuli informacyjnej dotyczacej zasad
przetwarzania moich danych osobowych.

MiejscowosC ....oiiiiiiiiiiiiinn, ,dnia ..o PODPIS:.........cc



Klauzula informacyjna

przeznaczona dla oséb fizycznych dotyczaca zasad przetwarzania danych osobowych
w postepowaniach sadowych przed Stalym Sadem Polubownym przy Warminsko-

Mazurskim Wojewédzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej

Informujg, ze od dnia 25 maja 2018 roku, tj. dnia obowigzywania rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej
rozporzadzeniem RODO):

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Warminsko-Mazurski

Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej (adres: ul. Dgbrowszczakéw 10, 10-540
Olsztyn, tel. 89 527-27-65, tel./fax

89 527-42-51, e-mail: olsztyn@ih.olsztyn.pl), zwany dalej Administratorem.
Administrator prowadzi operacje przetwarzania Pani/Pana danych osobowych;

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢

3)

4)

kontaktowa¢ pisemnie za pomocg poczty tradycyjnej na adres: ul. Dgbrowszczakow
10, 10-540 Olsztyn 89 527-27-65, tel./fax 89 527-42-51 Ilub e-mail:
olsztyn@ih.olsztyn.pl

przetwarzanie Pani/Pana dane osobowe zawarte we wniosku 0 rozpoznanie sporu
przez Staly Sad Polubowny dziatajacy przy Warminsko-Mazurskim Wojewodzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej oraz zapisie na Sad Polubowny jest niezbedne do
wypetienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, wynikajacego art. 3
ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (t.j. Dz. U. z
2019r., poz. 1668 ze zm.);

dane osobowe beda udostgpnione innym odbiorcom: pracownikom Administratora,
wyznaczonemu skladowi orzekajacemu, drugiej stronie sporu, rzeczoznawcy
(biegtemu) jezeli zostanie w sprawie powotany oraz sadowi powszechnemu w
przypadku prowadzenia przez ten sad postgpowania;

5) Podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przepis prawa wskazany w

6)

pkt 3 klauzuli;

posiada Pani/Pan prawo do:

e 7adania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e przenoszenia danych,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego,

7) Pani/Pana dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu;

8) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres zgodny z obowigzujacymi

przepisami archiwalnymi, tj. ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 217 ze zm.) i
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w


mailto:olsztyn@ih.olsztyn.pl

sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 14
poz. 67 ze zm.).



